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PROMESA DE SOCIEDAD FUTURA RECAUDO Y CONTROL DEL CARIBE S.A.S

Bogota D.C. marzo 10 de 2011

Seriores

TRANSCARIBE S.A.

LICITACION PUBLICA No. TC-LPN-005 DE 2010
Crespo, Carrera 5® Calle 67 No. 66 — 91. Edificio Eliana
Cartagena, Bolivar

Colombia

Correo Electronico: licitacionrecaudo@transcaribe.gov.co

Referencia: Licitacién Publica TC-LP-005 de 2010. Respuesta a las Observaciones
de otros proponentes a nuestra propuesta presentada en el marco de la
Licitacién y observaciones al informe preliminar de evaluacién publicado el 28
de febrero de 2011. Proponente PROMESA DE SOCIEDAD FUTURA RECAUDO Y
CONTROL DEL CARIBE S.A.S.

Respetados Doctores:

Nos permitimos presentar ante ustedes nuestras réplicas y aclaraciones en relacion
con las observaciones realizadas por otros proponentes dentro del proceso de
Licitacién Publica No. TC-LP-005 de 2010 (la “Licitacion™) en relacién con supuestas
falencias de la propuesta presentada por nosotros el pasado 7 de febrero de 2011.

L OBSERVACIONES REALIZADAS POR EL PROPONENTE PROMESA DE
SOCIEDAD FUTURA RECAUDOS SIT CARTAGENA S.A.S.

1. Supuesta carencia de capacidad legal

Alega el proponente PROMESA DE SOCIEDAD FUTURA RECAUDOS SIT
CARTAGENA S.AS. (en adelante “SIT CARTAGENA") la supuesta carencia de
capacidad legal del proponente plural PROMESA DE SOCIEDAD FUTURA
RECAUDO Y CONTROL DEL CARIBE S.A.S. con base en los siguientes cargos:

1.1. Alega que de conformidad con el articulo 110 del Cédigo de Comercio, en
consonancia con el Pliego de Condiciones de la Licitacidn, era nuestra obligacién
en la promesa de sociedad futura aportada indicar el ndmero y fecha de la
escritura de constitucion de la empresa SONACOL S.A.

Al respecto es menester sefalar, antes que nada, que SIT CARTAGENA
desconoce totalmente que tratandose de una sociedad por acciones simplificada
aquella prometida por nosotros en el documento en cuestion, la norma juridica de
caracter especial que resulta aplicable en lugar del articulo 110 del Codigo de
Comercio, en relacion con el contenido minimo del acto de constitucién de una
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sociedad de este tipo, y en consecuencia de la promesa de constituciéon de la
misma, es el articulo quinto de la Ley 1258 de 2008.

A diferencia del precitado articulo 110, {a norma especial aplicable en este caso’,
esto es el articulo 5 de la Ley 1258 de 2008, no exige que al identificarse las
personas juridicas comparecientes o accionistas, se indique “la escritura de que se
deriva su existencia”. Aun cuando el Pliego de Condiciones hace clara referencia
a la aplicacion de los requisitos consagrados en el articulo 110 del Codigo de
Comercio, la interpretacion tanto del pliego como del requerimiento legal como tal,
no puede desconocer cual es el régimen legal especial aplicable al tipo societario
escogido por este proponente, cual es el de las sociedades por acciones
simplificadas o SAS. La aplicacién del articulo 5 de la Ley 1258 de 2008 es
excluyente de la pretendida aplicacion del articuio 110 del Cédigo de Comercio.

Una conclusién contraria a ello, conduciria al absurdo de imponer a la constitucion
de esta sociedad un estandar diferente del que es legalmente requerido, y que
podria resultar, incluso, contradictorio.

Ahora bien, si_en gracia de discusidon se aceptare hipotéticamente que el articulo
110 debia ser aplicado cabaimente, la imprecisién cometida en cuanto a cual es la
escritura de constitucion de SONACOL S.A. seria un requisito perfectamente
subsanable, toda vez que no atentaria —ni siquiera si se tratara del acto mismo de
constitucién del que estuviésemos hablando- contra la existencia y validez del acto
0 contrato celebrado.

A la luz del articulo 89 de la Ley 153 de 1887, la promesa de contrato, acto que
nos ocupa, produce plenos efectos siempre que concurran las circunstancias
siguientes, todas las cuales se cumplieron a cabalidad segun salta a la vista con la
simple revisién del documento aportado:

1. Que la promesa conste por escrito.

2. Que el contrato a que la promesa se refiere no sea de aquellos que las leyes
declaran ineficaces por no concurrir los requisitos que estabiece el articulo
1511 del Cadigo Civil.

3. Que la promesa contenga un plazo o condicién que fije la época en que ha de
celebrarse el contrato.

4. Que se determine de tal suerte el contrato, que para perfeccionarlo solo falte la
tradicién de la cosa o las formalidades legales.

Sobre este Ultimo punto vale aclarar que el contrato de sociedad —contrato
prometido en este caso- quedd perfectamente determinado en la promesa
celebrada, en la medida en que se plasmaron de manera completa y precisa los
estatutos sociales de la sociedad prometida, sin que se omitiese ninguno de los
elementos que son de la esencia del contrato social, a saber: (1) Aporte de los
socios; (2) Participacion en las utilidades; (3) Contribucion a las pérdidas; (4)
Affectio societatis o intencidon de formar sociedad. Concurren asi mismo los

! De conformidad con el numeral primero del articulo 5 de la Ley 57 de 1887, “la disposicion relativa a
un asunto especial prefiere a la que tenga cardcter general”.
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elementos que deben estar presentes para determinar la validez de cualquier
contrato, cuales son la capacidad de sus partes, consentimiento libre de vicios,
objeto licito y causa licita.

No puede si no concluirse que la promesa de constitucién de sociedad celebrada
es perfectamente existente y valida a la luz de las leyes aplicables. No se entiende
cémo entonces, aun si se aceptare como un yerro la falta de precisién sobre la
escritura de constitucién de SONACOL S.A. ello podria tenerse como un vicio que
derivase en la carencia de capacidad legal de PROMESA DE SOCIEDAD
FUTURA RECAUDO Y CONTROL DEL CARIBE S.A.S. como proponente plural en
esta Licitacién.

Es mas, aun si estuviéramos hablando del acto de constitucion mismo de la
sociedad (que no lo es, porgue se trata de una mera promesa de contrato), la
misma ley permite que el mismo sea subsanado por los socios en caso de error o
informacién incompleta antes de que se haga la correspondiente inscripcion
(articulo 113 del Cédigo de Comercio).

Por lo demas, el yerro sefialado (si existiere) seria de aquellos que —por no afectar
la capacidad legal de los miembros del proponente, no implicar la inexistencia o
invalidez de la promesa, ni ser determinante de puntaje- resultan perfectamente
subsanables con antericridad a la adjudicacién del contrato de concesion, tai como
se establece en el paragrafo primero del articulo 5to de la Ley 1150 de 2007.

1.2.  Alega que el documento de promesa de sociedad debid aportarse debidamente
suscrito y autenticado, conforme lo exige el numeral 4.1.2.4.2 del Pliego de
Condiciones, habiéndose omitido la formalidad de autenticacion en este caso. Dice
ademas que dicha autenticacién, de hacerse en esta etapa del proceso seria
totalmente extemporanea.

Tiene parcial razon el proponente. Efectivamente la promesa de sociedad futura
aportada no contaba con el reconocimiento notarial respectivo. Sin embargo, yerra
en su apreciacién acerca de como este requisito, meramente formal, no seria
subsanable en esta etapa del proceso.

Tal como se ha expuesto en el numeral 1.1 anterior de este escrito, al citarse el
articulo 89 de la Ley 153 de 1887, desde el punto de vista formal, para que la
promesa de contrato sea existente y produzca efectos validamente basta con que
ella conste por escrito, sin que sea exigible la mencionada autenticacién.

Del numeral 4 del mismo articulo 89 de la Ley 153 de 1887 se desprende que las
“formalidades legales” solamente son exigibles, para efectos de validez
contractual, del contrato prometido (constitucidn de la sociedad en este caso) al
momento de perfeccionar el mismo. Por tal razén, la promesa de contrato social
celebrada, goza de total validez y produce plenos efectos, habiendose conformado
debidamente el proponente plural PROMESA DE SOCIEDAD FUTURA RECAUDO
Y CONTROL DEL CARIBE S.A.S.
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De igual forma, es pertinente sefialar que se procedera a subsanar el requisito,
aportando el documento de promesa de scciedad debidamente autenticado, con
anterioridad a la adjudicacion del contrato de concesion, tal como lo permite el
articulo quinto de la Ley 1150 de 2007.

1.3. Finalmente, SIT CARTAGENA sefiala que nuestra propuesta no cumple con los
requisitos de capacidad legal por cuanto “no existe aceptacion de la designacion
de cargos realizada al representante legal unico y a su suplente”.

Este requerimiento resulta, por decir lo menos, exético. En ningin aparte del
Pliego de Condiciones de esta Licitacion se exige que en la promesa de sociedad
futura se haga constar esta aceptacion, como tampoco se exige que a la misma se
acompafie un documento adicional en el cual conste la misma.

En ultimas, no solo resulta improcedente sefialar que se carece de capacidad
juridica por no cumplir con un requisito que ni siquiera existe, sino que ademas
pierde de vista SIT CARTAGENA que cuando el sefior LUIS FERNANDO
SOLARTE VIVEROS firma los distintos documentos que conforman la propuesta
actuando como representante de la PROMESA DE SOCIEDAD FUTURA
RECAUDO Y CONTROL DEL CARIBE S.A.S. esta aceptando dicha designacion
por conducta concluyente.

2. Supuesto incumplimiento de los requisitos de capacidad financiera

SIT CARTAGENA acusa a PROMESA DE SOCIEDAD FUTURA RECAUDO Y
CONTROL DEL CARIBE S.A.S. de no cumplir con los requisitos de capacidad
financiera exigidos por TRANSCARIBE S.A. por el hecho de no haber aportado notas
de los estados financieros ni dictamen de revisor fiscal o auditor de EMPRESA 1 —
SISTEMAS DE AUTOMACAQ E COMERCIO LTDA. y de SERVICOS DIGITAIS LTDA.
ambas sociedades extranjeras, de responsabilidad limitada constituidas conforme a las
leyes de Brasil y que carecen de sucursal en Colombia. Para apoyar su falaz
argumentacion, sefala SIT CARTAGENA gue en contraste con aquellas, DATAPROM
—sociedad miembro del consorcio COLCARD- que es de identica nacionalidad si
aportd estados financieros con notas y dictaminados.

Desconocemos por completo la situacion y régimen legal al cual esté sometida
DATAPROM en ese sentido, como desconocemos las razones por las cuales dicha
sociedad si suele preparar, o prepard para esta ocasion, sus estades financieros con
notas y cuenta con un dictamen de los mismos.

Sobre lo que si nos pronunciaremos con insistencia, ya que a ello nos aboca SIT
CARTAGENA, es sobre el cumplimiento estricto por parte de PROMESA DE
SOCIEDAD FUTURA RECAUDO Y CONTROL DEL CARIBE S.A.S. de los requisitos
que en materia de capacidad financiera le eran exigibles.

Tal como ya nos permitimos aclarar ante TRANSCARIBE S.A. en debida oportunidad,
el numeral 4.2 del Pliego de Condiciones exigié a las sociedades extranjeras sin
domicilio ni sucursal en Colombia que aportasen sus estados financieros de acuerdo
con su legislaciéon de origen, esto es, la que a cada una de ellas resultare aplicable.
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Tanto EMPRESA 1 - SISTEMAS DE AUTOMACAO E COMERCIO LTDA. como
SERVICOS DIGITAIS LTDA. son sociedades de responsabilidad limitada, ambas
ademas consideradas de pequefio a mediano tamanfo, sometidas a las leyes del Brasil
y de conformidad con la Ley Federal No. 11.938 de dicho pais, no existe exigencia de
que este tipo de empresas tengan en sus estados financieros notas explicativas.

Asi mismo, tal como se acredité con anterioridad, EMPRESA 1- SISTEMAS DE
AUTOMACAQO E COMERCIO LTDA. y SERVICOS DIGITAIS LTDA. que como se ha
dicho son ambas sociedades de responsabilidad limitada ademas consideradas de
pequefic a mediano tamario, estan sometidas a Ley Federal No. 11.938 de Brasil,
conforme a la cual no existe exigencia de que este tipo de empresas deban someter
sus estados financieros a una auditoria o cuenten con un revisor fiscal para que
dictamine dichos estados financieros.

El que DATAPROM hubiese aportado sus estados financieros con notas vy
dictaminados, no significa que estos requisitos resulten legalmente aplicables a
EMPRESA 1- SISTEMAS DE AUTOMACAQ E COMERCIO LTDA. y SERVICOS
DIGITAIS LTDA. una afirmacion de este talante resulta ligera, por decir lo menos. Es
mas, existe la posibilidad -lo cual no resulta de nuestra incumbencia- de que
DATAPROM tampoco tuviere esta exigencia legal y aun asi motu proprio hubiere
adoptado esta modalidad para la elaboracién y auditoria de sus estados financieros.
Aln si este fuere el caso, ello no haria oponible o exigible a terceros como lo son
EMPRESA 1- SISTEMAS DE AUTOMACAO E COMERCIO LTDA. y SERVICOS
DIGITAIS LTDA. un requisito gue no es propio de su ley de creacion y que el Pliego de
Condiciones, al sefalar que es a esta ley a la que deben ajustarse los estados
financieros presentados, tampoco les impone.

Por ultimo, vale la pena resaltar que el principio de igualdad en el tratamiento a los
proponentes al que pretende apelar SIT CARTAGENA no es un principio absoluto ni
abstracto. Al respecto, la Corte Constitucional formuld algunas precisiones, entre las
cuales, cabe citar las siguientes:

"Ese principio de la igualdad es objetivo y no formal; él se predica de la identidad de
los iquales vy de la diferencia entre los desiguales. Se supera asi el concepto de la
igualdad de la ley a partir de la generalidad abstracta, por el concepto de la
generalidad concreta, que concluye con el principio segtn el cual no_se permite

requlacion diferente de supuesios iguales o analogos y prescribe diferente normacién

a_supuestos distintos. Con este concepto sélo se autoriza un trato diferente si esta
razonablemente justificado. Se supera también, con la igualdad material, el

igualitarismo o simple igualdad matematica”. Corte Constitucional. Sala Plena.
Sentencia del 29 de mayo de 1992. Magistrado Ponente: Dr. Alejandro Martinez
Caballero. Subrayado fuera del texto original.

Es asi como no puede establecerse que siendo DATAPROM una sociedad totalmente
independiente de EMPRESA 1 - SISTEMAS DE AUTOMACAQO E CCMERCIO LTDA. y
de SERVICOS DIGITAIS LTDA., solo porque efla haya aportado estados financieros
con notas y dictaminados, resulta predicable en aras de una pretendida igualdad, que
deba exigirseles también este requisito a unas sociedades a las que les resultan
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aplicables normas juridicas en virtud de las cuales no hay lugar a tal exigencia. Cada
sistema juridico establece los supuestos y circunstancias diferenciadoras en virtud de
las cuales se fijan exigencias disimiles para los diferentes tipos societarios o individuos
con circunstancias o condiciones diferentes.

En sintesis, EMPRESA 1 - SISTEMAS DE AUTOMACAQO E COMERCIO LTDA. y
SERVICOS DIGITAIS LTDA. cumplieron a cabalidad con lo qgue les era legalmente
exigible y no se les confiere privilegio alguno cuando lo que TRANSCARIBE S.A. ha
hecho es aplicar fielmente la exigencia contenida en el numeral 4.2 del Pliego de
Condiciones.

En dltimas, vale la pena recalcar que aun si los estados financieros aportados por
estas sociedades Brasileras fuesen desestimados para efectos de la acreditacion de la
capacidad financiera minima exigida por el Pliego de Condiciones, aun asi el
proponente PROMESA DE SOCIEDAD FUTURA RECAUDO Y CONTROL DEL
CARIBE S.A.S. cumple de sobra con dicho requisito con la mera capacidad financiera
de sus restantes miembros.

3. Supuesta falta de experiencia técnica

En el documento de observaciones presentado por SIT CARTAGENA se indica que la
certificacion presentada por TECMIC TECNOLOGIAS DE MICROELECTRONICA S.A.
(“TECMIC") para acreditar la experiencia en integracion tecnolégica se limita a
sefialar una experiencia en implementacion de un sistema de AVL, de un sistema de
informacion al usuario y en la integraciéon con un sistema de tiquete electronico. Asi,
sostiene dicho proponente que esta certificacion no acreditd efectivamente ia
integracion de los tres subsistemas exigidos en el pliego de condiciones.

Al respecto, el numeral 4.3.1.4 del Pliego de Condiciones sefial6 lo siguiente:

"Experiencia en Integracion Tecnolégica:

El proponente debe acreditar como minimo una (1) experiencia exitosa donde
haya integrado como minimo los siguientes subsistemas. i} Sistema de
Recaudo con tarjeta inteligente, i} Seguimiento y Control de vehiculos de
transporte masivo y/o Colectivo de pasajeros georeferenciados en linea y
tiempo real y iii) Sistema de informacion y orientacion operativa al pasajero”.

Al respecto es importante precisar que la observacion presentada por dicho
proponente carece de todo sustento, en la medida que se limita a sefialar una parte de
la informacién suministrada en la referida certificacion perdiendo de vista parte
sustancial de la informacion contenida en la misma.

Asi, en el primer parrafo de la certificacion, la comparia CARRIS declara utilizar el
sistema XTraN Passenger compuesto por un software de Gestién, 1203 equipos AVL
y comunicaciones en tiempo real.

En las primeras tres lineas del segundo parrafo de la certificacién, CARRIS certifica
que “el sistema fue disefiado, implementado y suministrado por TECMIC para fa
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gestion operacional del servicio de transporte publico de pasajeros CARRIS” (El
subrayado es nuestro).

Luego, entre las lineas 3 y 6 del referido segundo parrafo, se indica que dicha gestion
operacional se destina particularmente a “controlar la puntualidad v la reqularidad de {a
flota de_gutobuses y eléctricos y para proporcionar informacién a los pasajeros en
tiempo real por medio de muiltiples canales, SMS y paneles de informacién en los
paraderos, asi como en fa recoleccion de datos de operacion de la flota, alarmas,
gjecucion del servicio” (El subrayado es nuestro).

Como se puede identificar con totai claridad, en las anteriores lineas, se cumple con la
exigencia del numeral 4.3.1.4 del pliego de condiciones en cuanto a la integracion de
los subsistemas de Seguimiento y Control de Vehiculos y de informacién y orientacién
operativa al pasajero.

Por su parte, en el tercer parrafo de la referida certificacion, se indica lo siguiente:
“Este sistema referenciado geograficamente se encuentra integrado en tiempo real con
el _sistema de Tiquete Electronico, gue utiliza tarjetas inteligentes sin contacto

proporcionandole todos fos datos necesarios para el calculo de [a tarifa a cobrar af
pasajero en funcion de la estacién de embarque y de la carrera en gjecucion” (El

subrayado es nuestro).

Como se puede identificar, en esta parte de la certificacion, se acredita la integracion
del Subsistema de Recaudo con Tarjeta Inteligente con el Sistema XTraN Passenger.

En otras palabras, la comparia CARRIS certificé con plena puntualidad y precisién
que el Sistema XTraN Passenger disefiado, implementado y suministrado por TECMIC
integré cada uno de los tres subsistemas exigidos por el numeral 4.3.1.4 del Pliego de
Condiciones.

En este orden de ideas, se puede concluir que la afirmacion presentada por SIT
CARTAGENA es totalmente infundada, en la medida que no refleja una lectura
completa de la certificacién emitida por CARRIS y se limita a extraer apartes aislados
de dicho documento para usarlos de la forma que mejor se adecuara a sus intereses.
La certificacion aportada, como se ha demostrado, cumgple a cabalidad con lo exigido
en el Pliego de Condiciones.

Por otro lado, llama la atencidon que para apoyar su endeble argumentacidn, SIT
CARTAGENA acuda a realizar ciertas referencias al contenido de la pagina web de
TECMIC, segun las cuales, la experiencia que fue debidamente acreditada a través del
documento iddneo requerido por el Piiego de Condiciones, no se evidencia en los
diferentes anuncios que sobre su portafolio de productas y servicios hace TECMIC en
dicha pagina de internet.

De hecho, el contenido de las paginas web es un aspecio de la politica de mercadeo
de cada contratante, quien determinara la informacion a publicar, sin que esto lo limite
o lo exima de haber ejecutado contratos con diversas entidades y sin que le eliminen
la experiencia obtenida.

BOGOTAD. C - Calle 72 # 12 — 65 oficina 901 — Tel: 3456777 — e-mail:
qabriel.sclarte@grupolhs.com, gabrielsolarte@gqabrielsolarte.com




Pégina 8 de 16

PROMESA DE SOCIEDAD FUTURA RECAUDO Y CONTROL DEL CARIBE S.A.S

Es importante resaltar que en ninguna parte del Pliego de Condiciones se le da valor
probatorio al contenido de las paginas web de los proponentes a la hora de validar las
certificaciones emitidas por las entidades que han contratado con los mismos. Asi,
como ya se observo, la certificacion en si misma determina el alcance del objeto
contratado entre la empresa CARRIS y TECMIC identificando plenamente la
integracion de los tres subsistemas exigidos por el numeral 4.3.1.4 del Pliego de
Condiciones y constituyendo documento por demas suficiente para acreditar la referida
experiencia.

4. Cumplimiento en materia de parafiscales

En las observaciones presentadas por SIT CARTAGENA se expone que “la empresa
SONACOL S.A, en su calidad de miembro del proponente plural, no cumple con lo
previsto en el pliego en el numeral 4.1.3 como quiera que certifica tales pagos durante
los uftimos 6 meses anteriores a la fecha de presentacion de fa propuesta, en
contravia de lo exigido en el pliego de condiciones que dispone, que esta certificacion
debia ser acreditada conira fa fecha de apertura del proceso de licitacion”.

Al respecto, vale la pena aclarar que el articulo 50 de la ley 789 de 2002 establece que
cuando se vaya a contratar con personas juridicas se debera acreditar el pago de los
aportes parafiscales de sus empleados mediante certificacion expedida por el revisor
fiscal, cuando éste exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o por el
representante legal, durante un lapso equivalente al que exija el respectivo régimen de
contratacion para que se hubiera constituido la sociedad, el cual en todo caso no sera
inferior a los seis (6) meses anteriores a la celebracion del contrato.

En este sentido, el cerificado aportado por SONACQOL S.A en el que acredita el pago
de los aportes parafiscales en los seis meses anteriores a la presentacion de la
propuesta, cubre adecuadamente el pericdo minime exigido por la ley 789 de 2002. No
obstante, en la medida que la PROMESA DE SOCIEDAD FUTURA RECAUDO Y
CONTROL DEL CARIBE S.A.S acata plenamente los requerimientos exigidos por
TRANSCARIBE S.A, se permitira aclarar la certificacion con la fecha indicada en el
numeral 4.1.3 del pliego de condiciones.

La anterior conducta se encuentra plenamente justificada en atencién al principio de
“subsanabilidad de las propuestas” derivado del paragrafo 1 del articulo 5 de la ley
1150 de 2007 que establece Io siguiente:

“La ausencia de requisitos o la falta de documentos referentes a la futura contratacion
0 al proponente_no necesarios para la comparacion de las propuestas no serviran de
titulo suficiente para el rechazo de los ofrecimientos hechos. En consecuencia, todos
aquellos requisitos de la propuesta gue no afecten la asignacion de puntaje, podran

ser solicitados por las entidades en cualguier momento, hasta la adjudicacion. No
chstante fo anterior, en aquelios procesos de seleccion en los que se utilice ef

mecanismo de subasta, deberan ser solicitados hasta el momento previo a su
realizacion” (El subrayado es nuestro).

Teniendo en cuenta la anterior disposicidon v que el numeral 4.3.3 del pliego de
condiciones sefiala como requisitos ponderabies el estimulo a la industria nacional, el
precio, la calidad y la declaracién scbre multas y sanciones; el requisito de la
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certificacién del pago de los aportes parafiscales puede ser subsanado en la Licitacion
Publica No. TC-LPN-005 de 2010 hasta antes de la adjudicacién del contrato. De este
modo, se le estara haciendo entrega de la mencionada certificacion a TRANSCARIBE
S.A con antelacion a la adjudicacion del contrato.

5. Observaciones al Plan de Implementacién

SIT CARTAGENA manifiesta de manera errada que el Plan de Implementacion
presentado por nosotros no cumple con las especificaciones técnicas de la Licitacion.

A continuacion exponemos los argumentos que claramente refutan dicha posicion en
cada uno de sus puntos.

5.1. Capacidad de Modificacion y Creacion de Nuevas Estructuras Tarifarias

a) El Pliego de Condiciones establece lo siguiente en el numeral 2.3 del Apéndice No.
2: Los Equipos de Recaudo deben permitir la actualizacién, modificacion y creacion
de nuevas Estructuras Tarifarias con forme a lo que esté disponible en el mercado de
modo que se puedan atender dindmicamente los requerimientos que establezca
TRANSCARIBE S A. para el sistema durante toda la vigencia de la Concesién. Estas
modificaciones debe ser posible implementarlas automaticamente a través de
configuracién de parametros en el sistema central y ser implementados
automaticamente en todos los validadores remotamente, sin intervencién humana.

El sisterna ofrecido permite la parametrizacion anticipada de toda la estructura de
tarifas (tarifa plena y/o por tipo de tarjeta), complementos tarifarios (en el caso de
transbordos) y de tarifas en horarios diferenciados (fines de semana, feriados, etc.),
permitiendo que cada ruta o grupo de rutas posean distintos valores de tarifa en el
sistema.

Luego de la recoleccion de datos y eventos a través de la red de comunicacion
inalambrica, ejecutada en los validadores y puntos de venta, los equipos reciben, de
forma inmediata, |la actualizacién de todos los parametros, incluyendo a la nueva tarifa.
Asi, los validadores y puntos de venta empiezan a efectuar las operaciones de débito y
crédito con los nuevos valores, siempre teniendo en cuenta las fechas programadas
en los parametros para la vigencia de las nuevas tarifas.

b) Adicionalmente se requiere lo siguiente: Las Tarjetas inteligentes sin contacto
adoptadas por el Concesicnario de Recaudo como medio de pago del sistema
deben necesariamente soportar las Estructuras Tarifarias basicas definidas en este
Anexo Técnico, las cuales seran exigibles desde el primer momento en que se inicie
la operacién de la Concesion.

El mapeo de las tarjetas utilizadas en la solucion de recaudo electronico de Empresa 1
cumple con los requisitos del Pliego de Condiciones, y contempla areas libres en el
chip para usos futuros.

5.2. Arquitectura y solucion tecnoelégica del sistema de recaudo. Numeral 3.6.1
del Apéndice 2. Deteccidn de Fraude del Sistema
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Se requiere en el Pliego de Condiciones lo siguiente: El sistema de seguridad debe
controlar el intento de fraude en Tarjetas verificando con el mecanismo que el
concesionario disponga que el nimero de validaciones realizadas a la fecha de corte
no exceda el numero de recargas o ventas realizadas a la misma fecha.
Las inconsistencias inicialmente encontradas seran cargadas en una lista interna
de trabajo denominada “Lista Gris”, a partir de la cual el Concesicnario realizara el
analisis individual manual y/o estadistico de cada inconsistencia.

En el caso de concluirse que existen efectivamente inconsistencias en el uso de una
tarjeta, el Concesionario de Recaudo debe incluirlas en la “Lista Negra” del sistema de
recaudo, y difundirlas diariamente a los validadores y puntos de venta para que su uso
gquede automaticamente inhabilitado.

En particular el Concesionario de Recaudo debe realizar una conciliacién diaria para
cada numero de serie de tarjeta autorizada como medio de pago valido en el sistema,
para verificar que el total de validaciones realizadas a la fecha no exceda el total de
cargas 0 derechos de viaje autorizados, tanto por nimero de viajes autorizados,
periodo de viaje permitido o valor precargado en el medio de pago.

Aquellas tarjetas incluidas en la Lista Negra que intenten transaccionar en los
validadores o Puntos de Venta deben ser automaticamente marcadas como
permanentemente bloqueadas. Esto con el fin de permitir retirarlas de la Lista Negra
porque han quedado permanentemente inhabilitadas. Para estos efectos los
validadores y Puntos de Venta deben generar un registro de la transaccion de blogqueo
realizada sobre cada tarjeta.

El concesionario de recaudo debe disponer de una plataforma automatica de
monitoreo con alarmas que comuniquen cualquier inconsistencia ocurrida en la
operacion.

En el sistema ofrecido, todas las transacciones de débito y crédito son ejecutadas por
el modulo SAM y son firmadas digitalmente, garantizando la autenticidad de las
transacciones. El sistema almacena el histérico de todas las transacciones ejecutadas
por cada una de las tarjetas en el sistema, permitiendo gue, en el caso que haya
alguna divergencia, la tarjeta pueda ser blogueada temporalmente para
averiguaciones (LISTA GRIS). Luego de la validacion (revision de las divergencias), la
tarjeta podra ser liberada para uso o bloqueada en definitivo (LISTA NEGRA O LISTA
RESTRICTIVA). En este caso, todos los validadores y puntos de venta del sistema
reciben la LISTA NEGRA actualizada, junto con el paguete de las demas
parametrizaciones. En el caso en que haya un intento de uso de la tarjeta blogqueada
en el validador o en un punto de venta, se genera una transaccion que le informara al
sisterna central que dicha tarieta ha sido bloqueada fisicamente (proceso de
invalidacion de la tarjeta). Luego de la recolecciéon de datos y procesamiento de los
eventos, todas las tarjetas bloqueadas fisicamente son sacadas de la LISTA NEGRA,
de forma que no carguen demasiado los archivos destinados a esta finalidad. El
mismo proceso anteriormente descrito se aplica a las ocurrencias de pérdida, robo,
extravio o dafo a la tarjeta.

El sistema propuesto por Empresa 1 — el SIGOM — posee un conjunto de herramientas
que ejecuta una verificacién continuada en los procesos de recoleccion de datos,
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garantizando que todos los equipos activos en el sistema sean actualizados
diariamente y que estén funcionando perfectamente, emitiendo alarmas, de forma que
el personal de operaciones pueda realizar intervenciones de contingencia, en el caso
que fuera necesario.

Ejemplo de la pantalla de Registro de Grupos de Tarifas:

™Madulo Operacion y Trafico - Version: 2.1.1.501A - RO1 - [Reqistro de grupos de tarifas]
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Ejemplo de la pantalla de catastro de tarifa por grupo de tarjeta:

Modulo Operacin y Trafico

 sqoom S . E RN - IR L
- € Puncipal ’ " Toeita plana ’
- Regitias Cod. Tarka . Fecha registo
Tarfas pos tpo 03709/2009

256
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Grapos de lineas i 6.0 Tanfa Municipal
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-
wa Listas
& Sole Yalor i POPULAR
P Sustiit % Descartar
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L 1 POPULAR 6.00
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Ejemplo de pantallas del Sistema Distribuido de Supervision (SDS)

_ni0on CCO: Excelente — Mata: tuanc
SeRa 0o Aniena Excmerse -~ Met: bueno
Comunicacion de Equeos. GPRS

- ha
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2 Contacte

Responsabne. Manue a3 Seva

Fonc. 31 SLESEEEE

Cendar 31 GOS-RI0C 9
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53. Sistema de Control de Flota

Son erradas las observaciones presentadas por SIT CARTAGENA referentes al
sistema de control de flota que nosotros presentamos, teniendo en cuenta que el
sistema ofrecido por TECMIC cumple las especificaciones técnicas requeridas en el
Pliego de Condiciones en todos y cada uno de los puntos solicitados. Cuando se hace
referencia a la transmision de los datos generados por los diferentes eventos desde el
bus al centro del control o viceversa, son en tiempo real.

54. Sistema de Comunicaciones Inalambricas

Complementando lo anterior entramos a revisar las observaciones que en forma
errada hace SIT CARTAGENA frente al sistema de comunicacién inalambrica que
nuestra propuesta ofrece:

« Observacion 1 -Conectividad IP (pagina 30 numeral 3.5 de las
observaciones)

No es correcta la apreciacion de SIT CARTAGENA cuando afirma " La
conectividad no cumple con el protocolo IP".

Es evidente que la nuestra propuesta presentada incluye varios ejemplos de
conectividad |P (Conectividad entre estaciones base , aplicativos consolas de
despacho . sistema de grabacion , interfases telefonicas, etc.} Tanto el estandar
TETRA como el estandar GSM definen otras caracteristicas y parametros de
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funcionamiento en la interfaz de Aire.

« Observacién 2- Transmision de datos en tiempo real (pagina 30 numeral 3.5
de observaciones)

L? Tecnologia TETRA permite transmitir datos en TIEMPO REAL en modo
circuito, en modo paquete, mediante el servicio de datos cortos (SDS )} v
mediante mensajes de Status.

« Observacién 3 -Dimensionamiento (pagina 32 observaciones)

Las observaciones que hace el proponente SIT CARTAGENA en relacion con
"examinar el dimensionamiento de tréfico con la tecnologia propuesta” tienden
a inducir a error ya que NO corresponden a la informacion consignada en la
propuesta presentada por la PROMESA DE SOCIEDAD FUTURA RECAUDO Y
CONTROL DEL CARIBE SAS, por tanto no pueden ser objeto de revision ni
comentario. Es evidente que el proponente SIT CARTAGENA se limitb a copiar
las observaciones hechas a otros proponentes ignorando la diferencia en el
contenido de las ofertas.

« Observacion 4 - Capacidad de la red ofertada

Es incorrecta la apreciacion de SIT CARTAGENA cuando afirma que ‘fa
tecnologia TETRA no tiene la capacidad necesaria ya que solo tiene una
capacidad 7.2 Kbps en modo circuito y 9.6 Kbps en modo paquete”. Al parecer
$IT CARTAGENA desconoce que la tecnologia TETRA (y en particular la
infraestructura ofrecida) puede transmitir datos a mayor velocidad. Es evidente que
tal afirmacion tergiversa la realidad y puede inducir a error a la entidad.

. Observacién 5 - Transmisién de video de alta resolucién

SIT CARTAGENA no puede afirmar sin soporte alguno y de manera
irresponsable, como en efecto lo hace, que "la transmisién de video de alta
resolucion sobre este tipo de redes no funciona”. Los conceptos de "alta
resoluciéon” y "velocidad de transmision” son diferentes y es evidente que el
Pliego de Condiciones no especifica ninguna restriccion sobre el particular, como
tampoco especifica los formatos de transmision o tipo y cantidad de camaras que
planea utilizar en el futuro. SIT CARTAGENA no puede asumir especificaciones a
su conveniencia con el animo de confundir a TRANSCARIBE y es claro que no hay
fundamentos para soportar que nuestra solucion no cumple. La oferta presentada
por la PROMESA DE SOCIEDAD FUTURA RECAUDO Y CONTROL DEL CARIBE
SAS cumple con lo solicitado en el Pliego de Condiciones como lo puede corroborar
TRANSCARIBE.
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« Observacion 6 Infraestructura propietaria

If’or gltimo  SIT CARTAGENA que "una infraestructura de radiocomunicaciones
inalambrica de voz y datos propietaria como es el caso de TETRA , limita al
futuro concesionario a mantener durante los 15 afios de operacion el mismo
servicio con la presencia sistemética de los problemas ya mencionados , en
forma deficiente , mientras que una plataforma subcontratada con un
operador local , se tiene la opcion de ajustarse a la optimizacién de mejora

continua sobre el servicio contratado y a migrar a nuevas tecnologias de
punta....”

Nuevamente dicho proponente trata de inducir a error a la entidad, lo cual es
evidente ya que la infraestructura TETRA no es propietaria y prueba de ello es
que en el presente proceso licitatorio se han presentando equipos y soluciones de
por lo menos tres fabricantes de nacionalidades diferentes: ROHDE&SCHWARZ
(Alemania) , TELTRONIC (Espafia) y SEPURA ( Inglaterra); con esto se desvirtla
tal afirmacion.

TRANSCARIBE ha permitido a los oferentes elegir la plataforma de
comunicaciones que considere mas adecuada para la ejecucion del objeto
contractual y en nuestro caso hemos optado por la implementacion de  la
infraestructura TETRA. No compartimos |a opinion del proponente acerca de los
problemas que ya han sido mencionados o de las supuestas ventajas de
contratar con un operador local como lo han hecho algunos de los miembros SIT
CARTAGENA en la ciudad de Barranquilla. Los documentos aportados por el
proponente RETEC debidamente firmados por TRANSMETRO indican que la
solucién implementada en Barranquilla presenta serias deficiencias y que se han
incumplido los términos del contrato suscrito con TRANSMETRO por el contratista al
cual pertenecen curiosamente ANGELCOM y TELEDIFUSION, también miembros de
SIT CARTAGENA. Los hechos hablan por si mismos para desvirtuar las tendenciosas
afirmaciones de SIT CARTAGENA y mas bien ponen en entredicho la calidad del
sistema por ellos ofrecido.

i. OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA PROMESA DE SOCIEDAD
FUTURA RECAUDO Y TECNOLOGIA “RETEC”

La promesa de sociedad futura recaudo y tecnologia “RETEC” presentd como unica
observacion de la propuesta presentada por la PROMESA DE SOCIEDAD FUTURA
RECAUDO Y CONTROL DEL CARIBE S.A.S, que la experiencia en operacién de
sistemas de recaudd no se encuentra acreditada en la medida que el certificado que
expidio el Sindicato de las Empresas de Transporte Colectivo Urbano de Pasajeros de
Sao Pablo (SP URBANUSS) se refiere a un numero total de transacciones y no de
validaciones en los términos indicados por el numeral 4.3.1.2 del Pliego de
Condiciones.
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De acuerdo con el numeral 1.527 de! Pliego de Condiciones, por el termino
“Validacion” debe entenderse “la operacién que los usuarios realizan para acceder al
sistema con su tarjeta inteligente sin contacto para el pago de su tarifa valida utifizando
los respectivos validadores y por fos cuales se habilita la entrada del usuario a la zona
paga” (El subrayado es nuestro)

Al respecto, nos permitimos resaltar que el término utilizado en el certificado emitido
por SP URBANUSS hace referencia a “transacciones” pretendiendo significar con ello
las wvalidaciones realizadas por el sistema, informacién que es perfectamente
verificable por TRANSCARIBE por los medios que estime convenientes, con el fin de
corroborar la veracidad de nuestras declaraciones a través de la respectiva Proforma
6.

En caso de que la Entidad considere na aclaracion adicional ¢ certificacion
adicional, solicitamos comedi ente se nos reguiera en los términos establecidos en

-.-98.385.979 de Pasto
Representante legal de:
PROMESA DE SOCIEDAD FUTURA RECAUDO Y CONTROL DEL CARIBE S.A.S
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